
การบริหารคือกลไกส าคัญทีสุ่ดในการจัดการเรียนรู้สู่ศตวรรษที ่21   

                          
 ในศตวรรษท่ี 21 ถือเป็นช่วงเวลาท่ีทา้ทายความสามารถของมนุษย ์เพราะเป็นยคุท่ีโลกตอ้งเผชิญกบั
ความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว ประกอบกบัขอ้มูลข่าวสารทุกอย่างก็ไม่ได้จ  ากดัอยู่เพียงเฉพาะ
รอบตวัเราอีกต่อไป แค่เพียงคลิกท่ีปลายน้ิว เราก็สามารถก้าวขา้มพรมแดนไปได้ทุกซอกทุกมุมโลก ซ่ึง 
แวดวงทางการศึกษาทัว่โลกต่างกา้วพน้รูปแบบการเรียนการสอนท่ีใชค้รูเป็นศูนยก์ลาง มาเป็นการเรียนรู้ใน
แบบกระบวนทศัน์ใหม่ เรียกได้ว่าเป็นการจดัการศึกษายุคฐานแห่งเทคโนโลยี หรือ Technology Based 
Paradigm ดงันั้น จึงกล่าวไดว้า่ในยคุศตวรรษท่ี 21 จะเห็นการเปล่ียนแปลงของโลก ซ่ึงส่งผลกระทบท่ีส าคญั
ภายในและภายนอกประเทศในดา้นเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีท่ีเขา้มามีบทบาทต่อการด ารงชีวิตของ
คนในชาติท่ีไม่อาจหลีกเล่ียงได ้การปรับเปล่ียนท่ีรวดเร็ว และความซับซ้อนจ าเป็นตอ้งสร้างภูมิคุม้กนัเพื่อ
เตรียมความพร้อมของคน สังคม และระบบเศรษฐกิจ ให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงท่ีเหมาะสม กล่าวคือ ต้องพัฒนาคนไทยให้มีการเรียนรู้ ตลอดชีวิต และต่อเน่ืองในเร่ือง
การศึกษา ทกัษะการท างาน และการด าเนินชีวติ 
 คุณภาพของผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 มิได้วดักนัท่ีความรู้แต่วดักนัท่ีทกัษะการเรียนรู้ คือ 3R7C 
กล่าวคือ 3Rไดแ้ก่1.Reading (อ่านออก) 2. (W) Riting (เขียนได)้   3. ( A) Rithmetics (คิดเลขเป็น) และ 7C 
ได้แก่ 1. Critical thinking & problem solving (ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการ
แก้ปัญหา)   2. Creativity & innovation  ( ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวตักรรม)  3. Cross-cultural 
understanding (ทักษะด้านความเข้าใจต่างวฒันธรรม ต่างกระบวนทัศน์) 4. Collaboration, teamwork & 
leadership (ทกัษะดา้นความร่วมมือ การท างานเป็นทีมและภาวะผูน้ า) 5. Communications, information & 
media literacy) ( ทกัษะดา้นการส่ือสาร สารสนเทศและรู้เท่าทนัส่ือ) 6. Computing & ICT literacy ( ทกัษะ
ดา้นคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร) 7. Career & learning skills  (ทกัษะอาชีพ และ
ทักษะการเรียนรู้) เม่ือเป้าหมายการพฒันาผูเ้รียนเปล่ียนไป ภารกิจส าคัญจึงตกอยู่ท่ีครูผูส้อนท่ีจะต้อง
ปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ในการจดัการเรียนรู้ใหม่ซ่ึงจะเนน้ในลกัษณะของการจดัการเรียนรู้ตามสภาพจริง 
(Authentic Learning) คือการยกเอาปัญหาหรือสถานการณ์ในชีวิตจริงมาเป็นบทเรียนในท้องถ่ิน ซ่ึง
นายแพทย ์วจิารณ์ พานิช เรียกวา่ “หอ้งเรียนกลบัดา้น” เดิมผูเ้รียน เรียนบทเรียนจากทอ้งถ่ิน แลว้น าการบา้น
ไปท าท่ีบ้าน แต่ในยุคศตวรรษท่ี 21 ผูเ้รียนเอาบทเรียนจากบ้านมาท ากิจกรรมการเรียนรู้ (การบ้าน)  
ท่ีหอ้งเรียน รูปแบบการจดัการเรียนรู้จึงเปล่ียนไปจากเดิมโดยส้ินเชิง ศตวรรษท่ี 21 จะเนน้ การจดัการเรียนรู้
หลกั 3 รูปแบบคือ การจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem Based Learning)  การจดัการเรียนรู้แบบ
โครงงานเป็นฐาน (Project Based Learning) และการจดัการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบสวนสอบสวนเป็น
ฐาน ( Inquiry Based Learning ) โดยใช้เทคนิคการตั้งค  าถามเป็นตวัขบัเคล่ือนการเรียนรู้ตามรูปแบบทั้ง 3 
รูปแบบ ส่วนการวดัและประเมินผล ซ่ึงเป็นองค์ประกอบหน่ึงในการจดัการเรียนรู้ก็มีการเปล่ียนแปลงไป



เช่นเดียวกัน จะเน้นการวดัและประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) โดยใช้แฟ้มผลงาน 
(Portfolio) 
 มีหลกัการแนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัการจดัการศึกษาหลากหลายท่ีประสบความส าเร็จในต่างประเทศ 
แต่ไม่ประสบความส าเร็จเม่ือน ามาใช้ในประเทศไทย เช่น Project Work, Quality Control,  Portfolio, 
Backward Design และท่ีก าลงัน ามาใช้ในปัจจุบนั  คือ STEM Education กรณีดงักล่าวมีนักการศึกษาของ
ไทยไดว้ิเคราะห์วา่ สาเหตุมาจากการวางระบบหรือกลไกการบริหารไม่มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ครูผูส้อน
ไม่ไดด้ าเนินการอยา่งจริงจงัและต่อเน่ือง การจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21  ก็เช่นเดียวกนัเป็นท่ีหวาดวติกวา่
ถา้ผูบ้ริหารการศึกษาวางระบบการบริหารไม่มีประสิทธิภาพก็จะลม้เหลวเช่นเดียวกบัเร่ืองอ่ืน ๆ อีก ค าถามท่ี
ตอ้งการค าตอบเก่ียวกับการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21  ก็คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะวางรูปแบบการ
บริหารอยา่งไรจึงจะประสบความส าเร็จทั้งการพฒันาสมรรถภาพการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21  ของครู 
และคุณภาพของผูเ้รียนดา้นทกัษะ 3R7C 
 ผูอ้  านวยการรัชนี พันออด ผูอ้  านวยการช านาญการพิเศษ  เม่ือคร้ังด ารงต าแหน่ง ผูอ้  านวยการ
สถานศึกษาโรงเรียนเทศบาล 1 วดัแก่นเหล็ก (รัตนกะลัสอนุสรณ์) ปีการศึกษา 2557 – 2558 ได้พฒันา
รูปแบบการบริหารเพื่ อส่งเสริมสมรรถภาพในการจัดการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี  21  ของครู มี ช่ือว่า  
เออาร์พีดีโออีอาร์ (ARPDOER Model) โดยมีหลักการ  คือ การบริหารงานวิชาการด้านการจดัการเรียนรู้ 
โดยเนน้การสร้างความตระหนกั และบุคคลอา้งอิงให้ครูคลอ้ยตามในการปฏิบติังาน ยอ่มท าใหค้รูปฏิบติังาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียน มีวัตถุประสงค์  เพื่อพฒันาสมรรถภาพในการ
จดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 ของครูและยกระดบัคุณภาพผูเ้รียน และกระบวนการบริหาร  7  ขั้นตอน  คือ 
ขั้นตอนท่ี 1     Awareness  :  A    สร้างความตระหนกั  ด าเนินการในการสร้างความตระหนกัเก่ียวกบัการ
จดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 โดยให้ครูศึกษาหลกัการ แนวคิด นโยบายเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ และศึกษา
วเิคราะห์ถึงแนวคิดหลกัการ ในการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 คุณค่าความส าคญัและผลท่ีมีต่อการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนตามความตอ้งการของสังคมไทยและสังคมโลกในปัจจุบนั ขั้นตอนท่ี 2   Reference Group :  R  
สร้างครูกลุ่มอา้งอิง  ด าเนินการพฒันาครูกลุ่มอา้งอิงด้านการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 โดยด าเนินการ
พฒันาครูกลุ่มอ้างอิง ให้มีความรู้และทักษะด้านการจัดการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 เป็นอย่างดี รวมทั้ ง
เสริมสร้างเทคนิคในการถ่ายทอด เทคนิคในการก ากับติดตาม และทกัษะทางสังคมให้เกิดความช านาญ 
ขั้นตอนท่ี 3   Planning :  P  การวางแผนการด าเนินการพฒันา  เป็นการวางแผนการด าเนินงานในการพฒันา
สมรรถภาพในการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 ของครู โดยมีการวางแผนในการสร้างครูกลุ่มอา้งอิงและ
ด าเนินการวางแผนในการพฒันาสมรรถภาพในการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 ของครู  ขั้นตอนท่ี 4    
Doing  :  D    ด าเนินการพฒันา   ด าเนินการใหค้รูจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21  โดยครูด าเนินการ 4 ขั้นตอน
ไดแ้ก่ ขั้นท่ี 1 Doing for Design ออกแบบการจดัการเรียนรู้ ขั้นท่ี 2 Doing for Development ปรับปรุงพฒันา
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ ขั้นท่ี 3 Doing for Implementation น ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ไปทดลองใช ้  ขั้นท่ี 4 
Doing for Evaluation ประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ขั้นตอนท่ี 5     Observation and 



Reflection.  :  O   การสังเกตและการสะทอ้นผลด าเนินการใหค้รูกลุม้อา้งอิงและครูผูส้อนร่วมกนัสังเกตและ
สะทอ้นผลในการด าเนินการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 โดยการสังเกตและสะทอ้นผลทั้ง 4 ขั้นตอน ของ
การด าเนินการพัฒนา ขั้ นตอนท่ี  6   Evaluation and Development  :  E   การประเมินผลและปรับปรุง 
ด าเนินการให้ครูกลุ้มอา้งอิง ครูผูส้อน ผูเ้ช่ียวชาญ น าเสนอผลการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 ทั้ งด้าน
กระบวนการจดัการเรียนรู้และผลลพัธ์ท่ีได ้เพื่อการปรับปรุงพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้  ขั้นตอนท่ี 7  
Recognition  :  R   การยกยอ่งชมเชย  ด าเนินการให้ครูผูส้อนท่ีมีผลงานการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 ได้
น าเสนอผลงานต่อเพื่อนครู ต่อสถานศึกษาอ่ืน และต่อหน่วยงานตน้สังกดั รวมทั้งการให้การยกยอ่งชมเชย 
และไดก้ าหนดเง่ือนไขการน ารูปแบบการบริหาร ไปใช้  ดงัน้ี 1) ครูมีความตระหนักในการจดัการเรียนรู้ 
สู่ศตวรรษท่ี 21, 2) ครูกลุ่มอา้งอิงจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้และทกัษะในการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 และ
เป็นบุคคลท่ีครูมีความเช่ือมัน่ ศรัทธาในการปฏิบติังานและการปฏิบติัตน, 3) ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรู้ความ
เขา้ใจ และมีเจตคติท่ีดีต่อการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21, 4) ผูบ้ริหารจะตอ้งให้การสนบัสนุนส่งเสริมครู
กลุ่มอา้งอิงใหมี้สมรรถภาพในการส่งเสริมพฒันาและก ากบัติดตามการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 ของครู 
 จากการน ารูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมสมรรถภาพในการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 ของครู
(ARPDOER Model) ไปทดลองใชก้บัครูและนกัเรียนโรงเรียนเทศบาล 1 วดัแก่นเหล็ก (รัตนกะลสัอนุสรณ์)
ในปีการศึกษา 2557-2558 ไดผ้ลเป็นท่ีน่าพอใจมาก ทั้งผลโดยตรงต่อครูผูส้อนและผลต่อคุณภาพผูเ้รียน โดย
จากการทดลองใช้รูปแบบการบริหารพบวา่ ครูมีสมรรถภาพในการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 หลงัการ
ด าเนินการตามรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมสมรรถภาพในการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 สูงข้ึนมาก 
และครูมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการบริหารในระดบัมากท่ีสุด ส่วนผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงั
การจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21  ของครูผูร้ับการบริหารตามรูปแบบพฒันาข้ึน  และนกัเรียนมีความพึง
พอใจต่อการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21  ของครูผูรั้บการบริหารตามรูปแบบอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

การคน้พบรูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริมสมรรถภาพในการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 ของครู 
(ARPDOER Model) น ับเป็นการคน้พบรูปแบบการบริหารที่มีคุณภาพต่อการบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษาของผูบ้ริหาร ซ่ึงสามารถน าไประยุกตใ์ชไ้ดก้บัการบริหารงานวิชาการดา้นต่าง ๆ ท่ีตอ้งการให้
เกิดผลโดยตรงต่อครูผูส้อน และหากผูบ้ริหารสถานศึกษาต้องการน ารูปแบบการบริหารเพื่อส่งเสริม
สมรรถภาพในการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 ของครู (ARPDOER Model) ไปใชใ้นการบริหารจะตอ้งให้
ความส าคญักบัเง่ือนไขการน ารูปแบบการบริหารไปใช้ โดยเฉพาะเง่ือนไขเก่ียวกับครู ข้อ 1 ครูมีความ
ตระหนักในการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 เพราะเม่ือครูมีความตระหนักแล้ว แรงจูงใจ (Motivation) 
ความตั้งใจท่ีจะปฏิบติั (Intention to Act) ก็จะตามมา และน าไปสู่การปฏิบติัจริง (Act) ท่ีย ัง่ยืนต่อไป และ
เง่ือนไขขอ้ 2 ครูกลุ่มอา้งอิงจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้และทกัษะในการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21 และเป็น
บุคคลท่ีครูมีความเช่ือมัน่ ศรัทธาในการปฏิบติังานและการปฏิบติัตน ซ่ึงครูกลุ่มอา้งอิงจะเป็นเสมือนพี่เล้ียง 
(โคช้) หรือเพื่อนท่ีแสนดีของครู ท่ีจะท าให้ครูคลอ้ยตามในการปฏิบติังานการจดัการเรียนรู้สู่ศตวรรษท่ี 21   
บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
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โรงเรียนเทศบาล 3 ชุมชนวดัจนัทราวาส 


